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Av.  Manuel Olguín N° 335 - Of. 606, Santiago de Surco – Lima – Perú 
Tel: (51-1) 628-0181 

www.eaconperu.com 

 
Lima, 30 de julio de 2021 

 
Señores 
MTJ GENERAL SERVICE S.A.C. 
Presente. – 
 
 

Ref.:   Homologación Virtual de proveedores de suministros - Volcán Compañía Minera 
 
Estimados señores: 
 

Nos es grato dirigirnos a ustedes, con el fin de informar los resultados de desempeño del Proceso 
de Homologación Virtual de Proveedores de Suministros realizado por EAGLE CONSULTING S.A.C., 
a su empresa MTJ GENERAL SERVICE S.A.C., entre los días 07 de julio al 30 julio del 2021.  
 
Alcance: 

 
1. Alquiler de electrobombas sumergibles y ventiladores axiales. 

 
El objetivo principal de la homologación, es mejorar el aprovisionamiento de suministros, a través 
de fuentes de abastecimiento ya seleccionadas, confiables y homologadas, minimizando riesgos en 
la elección de proveedores y disminuyendo el costo de Control de los productos y servicios no 
conformes, conociendo con mayor detalle las fortalezas y aspectos que debe optimizar el 
proveedor. 

Este enfoque considera: 

a) Confiabilidad administrativa y financiera,  
b) Gestión comercial y atención al cliente, 
c) Gestión de los procesos, y 
d) Disciplina de gestión y operacional. 

Se remitieron los siguientes documentos asociados y alineados con el Objetivo y Alcance de la 
Homologación para ser considerados durante el Proceso: 

a) REG-VOL-GLO-06-11 Formulario de homologación de evaluación de proveedores,  
b) SG-F-093-V00– Cuestionario virtual de documentos exigibles para empresas proveedores, y 
c) SG-F-094-V00 Plan de entrevista virtual - homologación proveedores. 

 
Durante el proceso la persona de contacto de la empresa MTJ GENERAL SERVICE S.A.C. fue el Sr. 
Denis Bocanegra. 
 
La entrevista virtual fue realizada por el auditor Jahann Panduro y se llevó a cabo el 27 de julio 
mediante un sistema de teleconferencia y el plan de entrevista.  
 

El informe de desempeño del auditor basado en la recopilación y evaluación de la información 
DOCUMENTAL y la ENTREVISTA VIRTUAL le asigna el siguiente puntaje individual por aspecto y una 
asignación de rango y nivel general: 
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ITEM ASPECTO EVALUADO PUNTAJE OBTENIDO 

I ADMINISTRACIÓN 96.7% 

II LEGAL 100.0% 

III PLANEAMIENTO ESTRATEGICO 100.0% 

IV ACTIVOS 100.0% 

V RECURSOS HUMANOS 100.0% 

VI TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN (TI) 100.0% 

VII INFORMACIÓN FINANCIERA 100.0% 

VIII PROCESOS 95.0% 

IX-a HSE – SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 76.7% 

IX-b HSE – MEDIO AMBIENTE 62.5% 

X CALIDAD/RESPONSABILIDAD SOCIAL 92.9% 

XI INFORMACIÓN COMERCIAL 73.3% 

XII LOGÍSTICA 100.0% 

 

PUNTAJE RANGO NIVEL 

92 90 a 100 A 

 
Basado en el Puntaje y Rango asignado el Resultado de la Homologación Virtual de Proveedores de 
la Empresa MTJ GENERAL SERVICE S.A.C. es: 
 
 

APROBADO 
 
 
 

Para evaluación de oportunidades de mejora se les adjunta el Formulario de Homologación para 
Empresas Proveedores REG-VOL-GLO-06-11, completado por el Auditor durante la Entrevista 
Virtual. 
Asimismo, para fines consiguientes se les adjunta la Constancia de Homologación   

EAGLE Consulting S.A.C., agradece la confianza deposita para llevar a cabo el Proceso de 
Homologación Virtual y la oportunidad de agregar valor a la Gestión del Negocio y a los procesos 
asociados.  

Cualquier consulta adicional contactarnos al 943766525, Srta. Cecilia Angeles que gustosamente   
lo atenderemos.  

 
Atentamente, 

  
 


